Polityka prywatnosci

Bezpieczenstwo danych osobowych traktuje jako najwyzszy priorytet. Dbam o to, aby
wszystkie moje dziatania pozostawaty w zgodzie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO/GDPR).

1. Informacje ogdlne

Administratorem danych osobowych osdb korzystajacych ze strony internetowej
LAstrid Brojanowska — Psycholog” (dalej jako ,Uzytkownik”) dostepnej pod adresem:
https:/psychologastrid.pl/ (dalej jako ,Strona”) jest Astrid Brojanowska, prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza pod firma Psycholog Astrid Brojanowska, z siedziba we
Wroctawiu (50-020) przy ul. Marsz. Jozefa Pitsudskiego 74 lok. 320 (dalej jako
~Administrator”), z ktérg moga Panstwo skontaktowac sie pod adresem mailowym:

kontakt@psychologastrid.pl, a takze za posrednictwem poczty tradycyjnej.

Niniejsza polityka prywatnosci zawiera w sobie informacje dotyczace przetwarzania
danych osobowych jakie moga Panstwo udostepni¢ podczas korzystania ze Strony
oraz wykorzystywania plikdw cookies na ninigjszej Stronie. Doktadam wszelkich
staran, by chroni¢ Panstwa prywatnos¢, gdy korzystacie Panstwo ze Strony.

Przetwarzam dane zgodnie z prawem, merytorycznie poprawnie i wytacznie
w ponizszych celach.

2. Cele przetwarzania danych osobowych

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikow:

e Kkorzystajacych ze Strony — w celach analitycznych i statystycznych na
potrzeby wewnetrzne Administratora. Podstawa prawna przetwarzania
jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust.1lit. f RODO) i polega
na analizowaniu aktywnosci i preferencji Uzytkownikéw w celu
doskonalenia zaréwno funkcjonalnosci Strony, jak i sSwiadczonych ustug;

e kontaktujacych sie z Administratorem za posrednictwem poczty e-mail
lub formularza kontaktowego na Stronie — celem udzielenia odpowiedzi
na zapytania Uzytkownikdw i kontaktu w zwigzku z dostarczeniem



zamowionych przez Uzytkownika ustug (np. konsultacji
psychologicznych). Przetwarzanie odbywa sie w zwigzku z budowaniem
i rozwijaniem relacji z klientami Administratora oraz sprzedaza ustug
(art. 6 ust. 1lit. f RODOQO).

odwiedzajgcych konta Administratora w mediach spotecznosciowych
(Facebook, Instagram, TikTok) — celem udzielenia odpowiedzi na pytania
zadawane poprzez komentarze lub prywatne wiadomosci, w celu
prowadzenia konta social media, analizy komunikacji i interakcji (m.in.
polubienia i udostepnienia strony) i promowania wiasnej marki
(podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Administrator moze rowniez przetwarzac¢ dane osobowe w celu:

komunikacji w zwigzku z ustuga psychologiczng oraz wykonaniem
ustugi psychologicznej; w przypadku przekazania przez Uzytkownika
lub Klienta szczegdlnych kategorii danych osobowych (np. o stanie
zdrowia), oswiadcza on, ze wyraza zgode na ich wykorzystanie celem
poprawnej realizacji ustugi przez Administratora (podstawa prawna -
art. 9 ust. 2 lit. a RODO);

wystawienia faktury, rachunku i spetnienia innych obowigzkdow
wyhnikajacych z przepisow prawa podatkowego — podstawa prawna: art.
6 ust. 1 lit. ¢ RODO (wykonanie obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze)

dochodzenia ewentualnych roszczen oraz obrony przed ewentualnymi
roszczeniami kierowanymi do Administratora (zgodnie z art. 6 ust. 1lit. f
RODO).

3. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Kazdy Uzytkownik, ktérego dane osobowe s3 przetwarzane przez Administratora ma

prawo do:

prawo dostepu do swoich danych,

prawo zadania sprostowania danych,

prawo do usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania,
prawo do wycofania zgody wobec przetwarzania

Aby mogli Panstwo skorzysta¢ z powyzszych praw, prosze o kontakt pod adresem
mailowym kontakt@psychologastrid.pl lub za posrednictwem poczty tradycyjnej:



Psycholog Astrid Brojanowska, ul. Marsz. Jézefa Pitsudskiego 74 lok. 320, 50-020
Wroctaw.

W razie watpliwosci w kwestii uszanowania przystugujacych Panstwu praw, maja
Panstwo rowniez mozliwos¢ wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego
sie ochronag danych osobowych (UODO).

4. Dobrowolnosé podania danych osobowych

Podanie danych jest dobrowolne. Jednakze ich podanie moze by¢ niezbedne celem
udzielenia odpowiedzi (np. na przestany przez Uzytkownika formularz kontaktowy,
e-mail lub wiadomos¢ w mediach spotecznosciowych) lub celem realizacji ustugi —
konsultacji psychologicznej. Niepodanie danych osobowych lub brak zgody na ich
przetwarzanie moze skutkowac brakiem mozliwosci udzielenia odpowiedzi (np.
mailowej) lub realizacji ustugi przez Administratora.

5. Okres przechowywania danych

Dane osobowe beda przetwarzane na podstawie Panstwa dobrowolnej zgody przez
okres potrzebny do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane, nie dtuzej niz do czasu
jej odwotania (np. poprzez wyrazenie sprzeciwu lub cofniecie zgody).

6. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Panstwa dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu zwigzanym z automatycznym podejmowaniem decyzji.

7. Odbiorcy danych osobowych

Odbiorcami danych osobowych moga by¢ wspdtpracujgce z Administratorem
podmioty trzecie:

dostawcy ustug hostingowych (serwer) i utrzymania Strony,
dostawcy poczty elektronicznej,

podmioty obstugi finansowo-ksiegowej,

podmioty posredniczace w ptatnosciach,



e podmiot posredniczacy w umawianiu wizyt online,
e podmioty Swiadczace ustugi prawne dla Administratora,
e operatorzy portali spotecznosciowych.

Wymienione powyzej podmioty trzecie sa takze zobowigzane prawnie do
stosownego zabezpieczenia danych osobowych i zachowania ich w tajemnicy.

8. Przekazywanie @ danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG)

Z wytagczeniem ponizszych wyjatkow, dostawcy Administratora maja siedzibe w
Polsce oraz w innych krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

Jednak w zwigzku z korzystaniem z ustug i rozwigzan informatycznych,
marketingowych i analitycznych dostarczanych przez ponizsze podmioty z siedziba
w USA, Administrator przekazuje dane osobowe poza Europejski Obszar
Gospodarczy — wytagcznie w celu w jakim zostaty udostepnione:

Meta Platforms Inc. (m.in. Facebook, Instagram) — Kalifornia, USA
- standardy prywatnosci: https://www.facebook.com/privacy/explanation
Google LLC (m.in. Google Analytics, Google Ads) — Kalifornia, USA

- warunki wspotpracy w zakresie ochrony danych:
https://support.google.com/analytics/answer/9012600

Komunikat prasowy Komisji Europejskiej ws. stwierdzenia adekwatnosci ochrony w
odniesieniu do bezpiecznego i zaufanego przeptywu danych miedzy UE a USA:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/ip_23_3721

9. Informacje koncowe

W celu zapewnienia, iz Polityka Prywatnosci spetnia aktualne wymogi prawne lub
wymaga zmian (np. w celu objecia nig nowych lub zmienionych ustug i produktow),
zastrzegamy sobie prawo do wnoszenia do niej zmian w dowolnym czasie.

Zmiany w Polityce Prywatnosci beda obowigzywaty od chwili ich publikacji na
Stronie.


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/ip_23_3721

Polityka plikow “cookies”

1. Informacje ogéine

Strona internetowa https://psychologastrid.pl wykorzystuje pliki ,cookies”, tzw.
.Ciasteczka”, czyli dane informatyczne przechowywane przez przegladarke
internetowa lub bezposrednio w urzadzeniach koncowych Uzytkownikow,
przeznaczonych do korzystania ze stron internetowych.

,Cookies” sg bezpieczne dla urzadzenia Uzytkownika. Stuza do tego by Strona dziatata
poprawnie, mogta by¢ dostosowana do sposobu korzystania z niej przez Uzytkownika
oraz umozliwiaja zbieranie danych statystycznych dotyczacych Strony. ,Cookies”
zawieraja takie dane jak np. nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza, czas
przechowywania na urzadzeniu koncowym, unikalny numer, czy kraj pochodzenia
osoby odwiedzajacej.

W przypadku niektérych rodzajow plikow ,cookies” wymagana jest Panstwa zgoda
(zgoda Uzytkownika). Maja Panstwo prawo zmieni¢ zgode lub odwota¢ ja w
dowolnym momencie przy pomocy banera (okna) ,cookies” dostepnego na Stronie.

2. Rodzaje wykorzystywanych plikéw "cookies"

Strona internetowa https://psychologastrid.pl wykorzystuje nastepujace rodzaje
,cookies™

a) Niezbedne

Niezbedne pliki cookie maja kluczowe znaczenie dla podstawowych funkcji witryny i
witryna nie bedzie dziata¢ w zamierzony sposdéb bez nich. Te pliki “cookies” nie
przechowuja zadnych danych umozliwiajacych identyfikacje osoby.

Plik Czas Opis
cookie trwania


https://psychologastrid.pl/?swcfpc=1
https://psychologastrid.pl/?swcfpc=1

cookiey  1rok CookieYes ustawia ten plik cookie w celu zapamietania

es-cons preferencji zgody uzytkownikdw, aby ich preferencje byty

ent respektowane podczas kolejnych wizyt na tej witrynie. Nie
zbiera on ani nie przechowuje zadnych danych osobowych
0sOb odwiedzajacych witryne.

elemen Nigdy Motyw WordPress witryny korzysta z tego pliku cookie.
tor nie Umozliwia on wiascicielowi witryny wprowadzenie lub
wygasa zmiane zawartosci witryny w czasie rzeczywistym.

rc:a Nigdy To ciasteczko ustawia ustuga Google recaptcha by
nie zidentyfikowac¢ “boty” i chroni¢ strone przed ztosliwymi
wygasa atakamispamu.

rc:c sesja To ciasteczko ustawia ustuga Google recaptcha by
zidentyfikowac¢ “boty” i chroni¢ strone przed ztosliwymi
atakami spamu.

b) Analityczne

Analityczne pliki cookie stuzg do zrozumienia, w jaki sposob uzytkownicy wchodza w
interakcje z witryna. Te pliki cookie pomagajg dostarczac¢ informacje o metrykach
liczby odwiedzajacych, wspodtczynniku odrzucen, zrodle ruchu, itp.

Plik Czas Opis
cookie trwania

_ga_* 1 rok 1 Google Analytics ustawia ten plik cookie, by przechowywac
miesigc i liczy¢ wyswietlenia strony.
4 dni



_Qa 1 rok 1 Google Analytics ustawia ten plik cookie, aby zebrac¢ dane
miesigc dotyczace odwiedzajacych, sesji i kampanii oraz sledzic¢

4 dni korzystanie przez uzytkownikéw z witryny na potrzeby

raportu analitycznego. Plik cookie przechowuje informacje

W SposOb zanonimizowany i przydziela uzytkownikom

losowo wygenerowany numer w celu identyfikacji

odwiedzajacych.
_gcl_a 3 Google Tag Manager ustawia ten plik cookie, aby sprawdzi¢
u miesigce  skutecznosc¢ reklamowa witryn korzystajacych z ich ustug.

c) Reklamowe

Reklamowe pliki cookie stuza do dostarczania uzytkownikom spersonalizowanych
reklam w oparciu o strony, ktére odwiedzili wczesniej, oraz do analizowania
skutecznosci kampanii reklamowej.

Plik Czas Opis
coo trwa
kie nia

test prze doubleclick.net ustawia ten plik cookie, aby okresli¢, czy
_Co sztos  przegladarka uzytkownika obstuguje pliki cookie.
okie ci

IDE 1 rok  Pliki cookie Google DoubleClick IDE przechowuja informacje o
24 tym, jak uzytkownik korzysta z witryny, aby wyswietla¢c mu
dni reklamy zgodnie z jego profilem.

Podstawa prawna przetwarzania plikéw: art. 6 ust 1. li. f RODO (cookies niezbedne),
ar. 6 ust. 1lit. a RODO (cookies analityczne).



Uzytkownik dysponuje mozliwoscig recznego usuniecia wszystkich lub wybranych
plikow ,cookies” w ustawieniach swojej przegladarki internetowej lub urzadzenia
koncowego.

3. Narzedzia analityczne

Strona internetowa https://psychologastrid.pl korzysta réwniez z ustugi analitycznej
Google Analytics. Te pliki ,cookies” sg wykorzystywane przez Google w celu analizy
sposobu korzystania Uzytkownika ze Strony. Nie stuza do identyfikacji Uzytkownika.
Szczegdtowe informacje nt. wykorzystywania gromadzonych danych przez Google
dostepne s3 pod adresem: https:/policies.google.com/technologies/partner-sites

Administratorem tych danych jest:

Google Ireland Limited (,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia.

4. Informacje szczegétowe

Wiekszos¢ przegladarek internetowych dostepnych na rynku domysinie akceptuje
.ciasteczka". Jesli nie zycza sobie Panstwo by pliki ,cookies” byty przechowywane na
Panstwa urzadzeniach koncowych, ustawienia te moga zosta¢ zmienione tak, aby
blokowac ,cookies” lub informowac o ich kazdorazowym przesytaniu na urzadzenie
koncowe Uzytkownika.

Szczegdtowe informacje o zarzadzaniu plikami ,cookies”, w tym informacje na temat
zmiany ustawien i samodzielnego usuwania ,cookies”, znajda Panstwo w dziale
pomocy uzywanej przez Panstwa przegladarki internetowe;.

Jesli nie chca Panstwo by pliki ,cookies” zostaty zachowane na Panstwa urzadzeniu
koncowym, powinni Panstwo usunac je ze swojej przegladarki po zakonczeniu wizyty
na Stronie.


https://psychologastrid.pl/?swcfpc=1

